Camera di Commercio
Genava

Iniziativa camerale in tema di sostegno alla competitivita delle imprese del
territorio per un periodo di 12 mesi mediante predisposizione di una R.D.O. sul
M.E.P.A. a partire dal 1° dicembre 2023

Si rende noto che questa Camera di Commercio (di seguito anche Amministrazione), intende
espletare un’indagine di mercato finalizzata ad acquisire manifestazioni d’interesse per la
partecipazione alla procedura finalizzata all’affidamento di servizi relativi ad uno sportello dedicato
al sostegno della competitivita delle imprese del territorio.

L’obiettivo che la Camera di Commercio intende raggiungere € quello di mettere a disposizione di
potenziali imprenditori e imprenditori gia esistenti uno sportello informativo idoneo e qualificato, in
grado di fornire adeguato supporto formativo ed informativo a tutti coloro che hanno un’idea di
impresa o hanno gia un’attivitd, ma che non possiedono ancora tutti gli strumenti necessari per
sviluppare il loro progetto imprenditoriale sotto ogni aspetto (iter burocratico, analisi di mercato,
analisi economico-finanziaria, reperimento fondi e risorse).

Con il presente avviso mon ¢ indetta alcuna procedura di affidamento concorsuale o
paraconcorsuale e non sono previste graduatorie di merito o attribuzione di punteggio.

Si precisa che la manifestazione di interesse non determina 1’instaurazione di posizioni giuridiche
od obblighi negoziali € non vincola in alcun modo 1’ Amministrazione, che sara libera di sospendere,
modificare o annullare, in tutto o in parte, la presente indagine di mercato con atto motivato.

IMPORTO DEL SERVIZIO: il valore massimo dell’incarico ¢ stimato in € 130.000,00 oltre IVA.
DURATA: la durata dell’incarico € fissata in anni 1 (uno) a decorrere dall’aggiudicazione.

PROCEDURA: alla selezione verranno invitati, a discrezione dell’Amministrazione, oltre ai
soggetti che hanno manifestato I’interesse e siano ritenuti idonei, anche ulteriori soggetti che
possiedano le capacita e le risorse necessarie per svolgere I’incarico in oggetto.

Si precisa, inoltre, che sara ammesso a partecipare alla procedura in oggetto anche il contraente
uscente nell’ipotesi in cui lo stesso presenti la relativa manifestazione di interesse, poiché
I’ Amministrazione ¢ rimasta soddisfatta dell’attivita prestata durante la vigenza del contratto in
essere.



I soggetti interessati a manifestare la volonta di partecipare alla selezione in oggetto, dovranno
presentare esclusivamente la domanda cosi come da modello allegato predisposto da questa
Amministrazione (Modello A).

DESCRIZIONE DELL’ATTIVITA’:

Al fine di incentivare e aiutare la creazione d'impresa e per evitare di alimentare il numero di
imprese che non sopravvivono ai primi anni di attivita, dovranno essere messe in atto una serie di
attivita e progetti con gli obiettivi di:

e promuovere sul territorio una massiccia attivita di sensibilizzazione e orientamento al
"mettersi in proprio” come reale opportunita occupazionale;

e favorire una migliore conoscenza delle proprie attitudini, capacita e motivazioni;

e fornire strumenti operativi per consentire agli aspiranti imprenditori di valutare con
oggettivita la sostenibilitd economica della propria idea d'impresa;

e promuovere sul territorio, anche mediante webinar, 1’attivita di orientamento sulla creazione
d’impresa e/o di supporto ad imprese gia esistenti, anche per fronteggiare 1’emergenza da
Covid-19 (1 volta al mese);

e realizzare, anche mediante webinar, seminari di orientamento sulla creazione d’impresa (a
seconda delle richieste giunte allo Sportello);

e redigere almeno 18 business plan nell’arco di un anno.

L’attivita dovra quindi essere finalizzata a fornire anche un puntuale servizio di informazione
economica, consulenza e assistenza gestionale a favore di coloro che intendono iniziare e sviluppare
qualificati processi sia nell’ambito della creazione che della gestione della propria impresa.

Lo Sportello dovra supportare 1’attuazione dei programmi sostenuti dalla Camera di Commercio di
Genova volti a promuovere, presso i giovani, progetti finalizzati alla diffusione della cultura
d’impresa e orientamento al lavoro autonomo, per favorire I’occupazione e creare una coscienza del
“fare impresa” capace di rendere “business” le idee dei giovani.

Si vogliono favorire I’attitudine all’autoimpiego, le conoscenze necessarie per poter entrare nel
mondo dell’imprenditoria, sostenendo la creativita e I'innovativitd dei giovani nel tessuto delle
piccole € medie imprese italiane, tramite orientamento, seminari, consulenza e tutoraggio per chi ha
effettivamente la volonta di avviare un’impresa.

Dovra essere garantita la partecipazione al Salone Orientamenti e agli incontri di diffusione della
cultura d’impresa, anche mediante webinar.

La formazione per le PMI rappresenta un’attivita di primaria importanza per la Camera di
Commercio di Genova.

L'affinamento delle capacita imprenditoriali e manageriali, nonché lo sviluppo e la qualificazione
delle professionalita sono esigenze particolarmente sentite dagli operatori economici che aspirano al
mantenimento ed al miglioramento della propria competitivita sui mercati di riferimento.

In considerazione delle diverse e svariate esigenze formative che caratterizzano le piccole e medie
imprese, verranno progettati e realizzati interventi formativi ad hoc finalizzati allo sviluppo di
specifici contenuti e competenze ponendo particolare attenzione alle peculiarita dei soggetti
coinvolti.

Dopo l'analisi dei fabbisogni formativi, lo sportello supportera la progettazione e pianificazione
delle attivita, e la realizzazione dei corsi che dovranno essere volti al costante controllo della qualita
dell'intero processo formativo e all’attenzione ai sistemi di valutazione dei cambiamenti e dei
miglioramenti individuali ed organizzativi attivati.



Deve essere garantita assistenza specialistica con imprenditori o lavoratori autonomi, anche
mediante videochiamate (a seconda delle richieste giunte allo Sportello, ma non inferiori a
quarantadue nell’arco dell’anno).

REQUISITI MINIMI DI PARTECIPAZIONE: i soggetti partecipanti devono essere in possesso
dei seguenti requisiti:

- aver svolto precedenti attivita in tema di creazione di impresa negli ultimi tre anni (periodo
2020-2022);

- essere in possesso dei requisiti di cui agli art. da 94 a 98 del D.Lgs. 36/2023;

- iscrizione al M.E.P.A. all’iniziativa “SERVIZ] — SERVIZI DI FORMAZIONE” - CPV
79632000-3;

- Fatturato pari ad almeno € 250.000,00 realizzato nel periodo compreso tra il 2020 e il 2022;

- essere in regola con il pagamento del diritto annuale dovuto alla Camera di Commercio
(qualora I’Operatore economico sia iscritto al Registro delle Imprese);

- essere in regola con il versamento dei contributi previdenziali ed assistenziali a INPS e
INAIL.

TERMINI DI PARTECIPAZIONE: la manifestazione di interesse dovra pervenire alla Camera
di Commercio di Genova entro e non oltre le ore 12:00 del giorno 25 settembre, pena la non
ammissione alla procedura, esclusivamente alla casella PEC (Posta Elettronica Certificata):
cciaa.genova@ge.legalmail.camcom.it. Faranno fede la data e I’ora di ricezione alla casella PEC.

Si precisa che, ai sensi del nuovo Regolamento europeo sul trattamento dei dati personali (Reg.Ue
679/2016, noto come GDPR — General Data Protection Regulation), i dati raccolti saranno trattati
esclusivamente per le finalita indicate nel presente avviso.

I1 Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023, ¢ il Provveditore
della Camera di Commercio di Genova, a cui possono essere richiesti eventuali chiarimenti sul
presente avviso tramite e-mail all’indirizzo: provveditorato@ge.camcom.it.

11 presente avviso & pubblicato sul sito informatico della Camera di Commercio di Genova e nel sito
dell’Osservatorio Regionale dei Contratti Pubblici per un periodo di almeno di 15 (quindici) giorni
naturali e consecutivi.

Si precisa che la data di avvio della presente manifestazione di interesse ¢ il 6/9/2023.

Genova, 5 settembre 2023
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Allegati:
Modello A)



